
nouveau
PORTAIL
FAMILLE

Bienvenue dans votre

Service tarifaire
HEURES D’OUVERTURE :
Lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 9h à 17h30
Mardi de 10h à 17h30
Samedi de 9h à 12h30

01 43 88 83 77
tarifaire@clichysousbois.fr

Hôtel de ville
Place du 11 novembre 1918

enfance loisirs
HEURES D’OUVERTURE :
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h

01 43 88 83 38
enfance.loisirs@clichysousbois.fr

Centre administratif Joliot Curie
15 allée Fernand Lindet

www.clichy-sous-bois.fr



  

votre PORTAIL FAMILLE
Ce nouveau portail vous donne accès à toutes les informations liées à vos 
activités familles depuis janvier 2024.

Scannez le QR code et suivez les instructions.

Autre façon d’accéder au portail :
https://www.clichy-sous-bois.fr/actualite/decouvrez-votre-nouveau-portail-famille/

• CONSULTEZ les règlements intérieurs et les communications municipales

• ACCÉDEZ à vos factures

• PAYEZ vos factures

• ÉDITEZ des attestations de règlements

• RÉSERVEZ la cantine à l’année ou occasionnellement

inscrire son enfant et réserver
la cantine c’est obligatoire
Afin de lutter contre le gaspillage alimentaire,
à compter du 1er septembre 2024, l’inscription et la
réservation deviennent obligatoires pour déjeuner
à la cantine.

• Tout repas pris sans inscription ni réservation
sera facturé au tarif majoré (4€).

• Tout repas réservé et non pris sera facturé au tarif
habituel, sauf si vous fournissez, sous 3 jours,
un justificatif d’absence* ( certificat médical, ...).

*À déposer sur le portail famille ou en mairie.

POUR ACCEDER AUX RéSERVATIONS  
RÉSERVATIONSCLIQUEZ SUR

CHOISISSEZ : Réservation occasionnelle                   Réservation annuelle

• La réservation annuelle permet de réserver la cantine pour toute l’année sur une 
période que vous choisissez
	
ATTENTION toujours penser à                               votre saisie pour valider votre demande.
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LUNDI MARDI MERCREDI JEUDI VENDREDI

Pour réserver ou annuler, IL FAUT LE FAIRE 48H AVANT DERNIER DÉLAIS.
Pour réserver il suffit de cliquer sur la case souhaitée (elle passe en jaune).
Puis de valider (soumettre) votre choix (elle passe en vert). 
Un détail s’affichera et vous indiquera le tarif qui vous sera appliqué pour chacune des activités. 

Pour annuler il suffit de cliquer sur la case réservée souhaitée (elle passe de vert à jaune). 
Puis de valider (soumettre) votre choix (elle repassera en blanc).

10H

11H

12H

14H

SOUMETTRE

Accédez à ce portail avec l’adresse mail que vous avez
transmise dans votre dossier ET CRÉEZ OU RECRÉEZ
un nouveau mot de passe,via « mot de passe oublié ».

puis cliquez sur le calendrier, et rendez-vous sur 
le mois de septembre pour sélectionner la cantine 
sur la période de réservation choisie.


